REKOMENDUOJAME ATIDZIAI PERSKAITYTI S DOKUMENTA IR SAUGOTI J| ATEICIAI!

,Dormeo Home" suteikia komercing garantijg Dormeo® ir MLILY® ¢iuZiniy pirkéjams,
kurios trukmé priklauso nuo konkretaus &iuzinio modelio. Visos garantijos salygos,
trukmé ir pirkéjui kylancios teisés apraSytos zemiau. Pagal Sig garantijg pirkéju
laikomas bet kuris fizinis asmuo, jsigijes Dormeo® arba MLILY® Ciuzinj ir galintis
pateikti visus reikiamus jrodymus (pvz., kvitus), leidZiancius pasinaudoti garantija.

Sios komercings garantios nesumazina vartotojo teisiy, Kkylangiy i§ privalomos
garantijos ar kity istatymy nustatyty teisiy. Jos laikomos papildoma paslauga po
pirkimo, suteikian¢ia pirkéjui papildomy teisiy ir naudu, virSijanciy, jstatymy, ar kity
teisiniy pagrindy nustatytas garantijas.

Bandomasis laikotarpis

Bendrové sidlo 30, 45, 60 arba 100 dieny bandomajj laikotarpj Dormeo® ir MLILY®
¢iuziniams, priklausomai nuo modelio. Bandomasis laikotarpis skai¢iuojamas nuo
¢iuzinio pristatymo dienos. Per bandomajj laikotarpj pirkéjas turi teise, be papildomy,
ilaidy, (i8skyrus grazinimo kastus) ir be priezasties, paprasyti grazinti pinigus, arba
pakeisti Ciuzin kitu. I8imtis: pakeisti CiuZinj dél netinkamy matmeny galima tik
nepazeidus originalios pakuotés. Keitimo atveju pirkéjui bus suteiktas toks pats
produktas arba, jei jo nebus sandélyje, panasus produktas. Naujai gautam €iuZiniui bus
suteiktas naujas 30, 45, 60 arba 100 dieny bandomasis laikotarpis, skaiciuojamas nuo
jo gavimo dienos. Jei pirkéjas bandomojo laikotarpio metu du kartus i$ eilés pakeicia
¢iuzinj, treCiam Ciuziniui bandomasis laikotarpis nebebus taikomas. Siekiant iSvengti
neaisSkumu, keitimu laikomas ir atvejis, kai pirkéjas praso grazinti pinigus, o véliau perka
kita Ciuzinj, pigesnj ar brangesnj uz grazinta produkta. Tiksli kiekvieno €iuzinio modelio
bandomojo laikotarpio trukmé nurodyta Zemiau lenteléje.

Pratesta garantija su daline atsakomybe

Pratesta garantija su daline atsakomybe - tai komerciné garantija, pagal kurig pirkéjas
moka nustatyta jmoka, apskaiciuota kaip procenting dalj nuo jprastinés ciuzinio
mazmeninés kainos atitinkama vietos valiuta, kaip nurodyta Zemiau lenteléje.

Ishandymao

garantijos | Baziné garantija+pratesta

Eiutings
iy trukmé garantija (metais) Dalinis mokéjimas pagal naudajima Laikotarpj

(dienomis)

Daline atsakomybé

Naudojimositrukme | (% nuo mazmenings

Dormeo iMemory Sitver I

30

15

kainos)
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Dormeo Nature Serenity Octa Mattress
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Dormeo iMemory S+Silver Deluxe Matiress HS
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Dormeo Aloe Vera Foam
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Dormeo Essential Mattress
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MULY Bamboo Eco Health Embrace Matiress
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MLUILY Bamboo Eco Health Mattress

30
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Dormeo Erganomic Mattress

30
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Dormeo Ergonomic Memory Mattress

30

]

5-7metai
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Pratesta garantija su daline atsakomybe reiSkia, kad pirkéjas, praSydamas pakeisti
¢iuzinj dél jo vidinés dalies defekto ar trlikumo, moka nustatytg procenting dalj nuo
Ciuzinio jprastinés mazmeninés kainos, galiojancios garantinio reikalavimo pateikimo
metu. Si suma yra pirkéjo mokétina jmoka, susijusi su garantiniu pakeitimu, ir turi bati
sumokeéta tuo paciu metu arba prie$ Ciuzinio pakeitima.

Jeigu tas pats CiuZinio modelis nebéra prieinamas, dalis atsakomybés apskaiciuojama
pagal jprastine mazmening kaing, produktui, kuris labiausiai atitinka originaly pirkinj.
Pirkéjo praSymu gali bati atsizvelgiama | brangesnj produkta, jei pirkéjas nusprendzia
isigyti tok{ ¢iuzinj. Panasts produktai — tai tie paties ¢iuziniy modeliy serijos produktai
arba jy patobulintos versijos. Jei pirkéjas pasirenka pigesnj Ciuzinj, skirtumo
kompensacija jam nepriklauso.

Per pratesto garantinio laikotarpio galiojima pirkéjas gali prasyti pakeisti CiuZinj dél
vidinés dalies defekto ar trikumo, pasirinkdamas tg patj modelj arba pana$y produkta,
jei originalus modelis nepasiekiamas. Panasus produktas laikomas tos pacios serijos
ar patobulinta versija. Pasirinkus Zemesnés kainos produkta, skirtumo kompensacija
nebus suteikiama. Pirkéjas neturi teisés | jokias kitas kompensacijas pratesto garantinio
laikotarpio metu.

Ciuzinj galima pakeisti per 60 dieny nuo pirkéjo radytinio pranesimo apie defektq ar
trdkuma gavimo dienos, pateikus pratesto garantinio laikotarpio dokumenta, CiuZinio
pirkimo saskaitg/faktira ir bent vieng Ciuzinio nuotrauka, kurioje aiSkiai matomas
defektas ar trokumas.

Bendrové pasilieka teise patikrinti ¢iuZinj, o tai bus atlikta kuo greiciau ir per nurodytg
pakeitimo laikotarpj.

Pirkéjo teisé keisti ¢iuzinj baigiasi praéjus dvejiems metams nuo rasytinio praSymo
pateikimo datos. Pirkéjas turi teise | procenting dalj arba sumg, galiojancig tuo metu,
kai buvo pasinaudota teise keisti ¢iuzinj.
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Komercinés _garantijos ¢iuziniams

Pirmiau nurodytos garantijos galioja Lietuvoje ir taikomos nuo prekiy pristatymo pirkéjui dienos. Todél &iuzinio
komisijos patikrinimas, kurio pagrindu vertinama ciuzinio baklé, gali biti atliekamas tik Lietuvos Respublikos
teritorijoje.

|[monés pavadinimas, pardavéjo buveinés adresas ir prekiy pristatymo pirkéjui data nurodomi saskaitoje
faktdroje, kuri yra neatskiriama pratestos garantijos dalis.

Parduodant prekes fizinéje parduotuvéje, prekiy, pristatymo data laikoma saskaitos faktdros iSraSymo data.
Nuotolinio pardavimo atveju prekiy pristatymo data laikoma dvideSimtoji (20) diena nuo saskaitos faktdros
iSra8ymo dienos. Jeigu prekés pirkéjui pristatomos véliau nei per 20 dieny nuo saskaitos faktaros iSragymo,
laikoma vélesné faktiné pristatymo data, pateikus pristatymo patvirtinima. Nuotolinio pirkimo atveju pirkéjas,
naudodamasis savo teisémis pagal Sig garantijg, privalo pateikti pristatymo tarybos SMS Zinute arba kitg
dokumenta, kuriame aiSkiai nurodyta produkto pristatymo data. Jeigu prekés pirkéjui pristatomos iki 20-osios
dienos nuo saskaitos faktdros iSraSymo dienos pabaigos, laikoma, kad pirkéjas turi visas garantines teises ir
laikotarpiu nuo faktinés prekiy pristatymo dienos iki 20-osios dienos nuo saskaitos faktdros iSraSymo dienos
pabaigos.

PRATESTA GARANTIJA SU DALINE ATSAKOMYBE NETAIKOMA S$IAIS ATVEJAIS:

1. kai &iuzinys néra higieniSkos baklés (pvz., yra nedvarus ir i§ aplinkybiy akivaizdu, kad nebuvo tinkamai
prizidrimas) arba turi fiziniy paZeidimu, atsiradusiy dél naudojimo, neatitinkan¢io produkto naudojimo ir
priezidros instrukciju;

2. kai defektai atsirado dél iSoriniy, veiksniy, jskaitant mechaninius pazeidimus, padarytus pirkéjo ar treciyjy
asmeny, netinkama naudojima ar neatsargy, elgesj su produktu;

3. kai pirkéjas apie akivaizdzius gamybos defektus (pvz., siuvimo defektus, démes, supléSyta audinj ar kitus
netikslumus), kurie neturi jtakos ¢iuZinio funkcionalumui, informuoja Bendrove praéjus daugiau nei 30 dieny,
nuo prekiy pristatymo pirkéjui dienos;

4. kai pirkéjas, naudodamasis savo teisémis pagal savanori$ka, pratesta ar papildoma garantijg, nepateikia
reikiamy dokumenty;

5. kai nuo €iuzinio yra paSalinta jsilta etiketé su produkto informacija arba ji yra sugadinta taip, kad produkto
informacija nebéra jskaitoma;

6. kai grazinamas ¢iuzinys néra tinkamai apsaugotas nuo pazeidimy ar neSvarumuy, Tokiu atveju pardavéjas
turi teise atsisakyti pakeisti produkta.

ISPEJIMAL:

1. Esant jprastam naudojimui, ¢iuzinio vidinés medziagos islieka nepakitusios. Taciau dél natdralaus
prisitaikymo proceso Ciuzinio storis ar kietumas gali sumazéti iki 15%. Toks pokytis laikomas normaliu ir néra
gamybos defektas, todél Bendrové negarantuoja CiuZinio storio ar kietumo sumazéjimo iki 15%.

2. Dél elastiniy komponenty &iuZinio matmenys (ilgis ir plotis) gali turéti iki 2% nuokrypj. Toks nuokrypis
laikomas normaliu ir néra laikomas Ciuzinio defektu. Panasts matmeny ar savybiy pokyciai gali atsirasti ir po
ilgo €iuzinio naudojimo. Taip pat nedidelis €iuZinio mink&tumo padidéjimas laikomas normalaus naudojimo
rezultatu ir néra defektas. Tokiais atvejais Bendrové ¢iuZiniui garantijos nesuteikia.

3. Produktas néra atsparus ugniai, todél ant Ciuzinio draudziama naudoti degias medziagas. Pirkéjas privalo
uztikrinti, kad vaikai nezaisty su ziebtuvéliais ar kitais degiais daiktais ant ¢iuzinio. CiuZinys turi bati laikomas
saugiu atstumu nuo $ilumos Saltiniy (pvz., Sildymo prietaisu).

4. Bendrové neatsako uz ¢iuzinio defektus ar pokycius, atsiradusius dél ¢iuzinio naudojimo nesilaikant pateikty
naudojimo instrukcijy ir jspé&jimy. PraSymai remontuoti ar pakeisti ¢iuzinj dél defektu, atsiradusiy dél netinkamo
naudojimo, nebus priimami.

PRODUKTO NAUDOJIMO IR PRIEZIUROS TAISYKLES:

1. CiuZiniai supakuoti vakuuminiu bdu, naudojant modernias technologijas, kurios palengvina transportavimg
ir uztikrina auksta higienos lygj. Atidarydami pakuote nenaudokite astriy daikty, kad nepazeistuméte audinio.
2. Pakuote batina atidaryti per 90 dieny nuo ¢iuZinio gavimo dienos. Prie$ atidarydami pakuote jsitikinkite, kad
€iuZinio matmenys atitinka lovos matmenis.

3. Dormeo® ¢iuzinys galutineg forma jgyja per 15 minu¢iy nuo pakuotés nuémimo (MLILY® ¢iuzinys — per iki 4
valandy). Taciau prie$ pilnai naudojant CiuZinj batina palaukti ne maZiau kaip 6 valandas (MLILY® CiuZinio
atveju — 24valandas). Siuo laikotarpiu ¢iuzinys turi bati laikomas horizontaliai, ant lygaus pavirsiaus, pries tai ji
visiSkai iSémus i$ originalios pakuotés. ISimant CiuZinj jo nesukite ir nelenkite.

4. Dédami Dormeo® ¢iuzinj ant tinkamo pagrindo arba montuodami apverciama branduolj, uzvalkalo pusé su
anglies arba sidabro pluostais ir (arba) jsidta "Memory” medZiaga turi bati nukreipta { virdy.

5. Produktas skirtas naudoti uzdarose patalpose, esant normalioms klimato salygoms: santykinis oro
drégnumas nuo 45% iki 65%, oro temperatira nuo 15°C (MLILY® ciuZiniams — nuo 20 °C) iki 25 °C.
Rekomenduojama kas savaite védinti patalpa ir periodiskai iSnesti €iuZinj | gryng ora. Védinimo metu bitina
nuimti visg patalyne. Tai padeda iSvengti drégmés kaupimosi ir pelésio susidarymo.

6. Per pirmuosius 6 naudojimo ménesius rekomenduojama reguliariai keisti ¢iuzinio padétj (sukti galva | kojas).
Taip pat rekomenduojama periodiSkai pastatyti iuzinj vertikaliai, siekiant optimaliai stabilizuoti jo struktra ir
uzpilda. Pratesta garantija netaikoma, jei €iuZinys naudojamas ant metalinio tinklo, placiy groteliy pagrindo ar
ploksciy lentu, galinCiy paZeisti ¢iuzinio pavirsiy ir (arba) forma. Tokie pagrindai néra tinkami, nes gali kaupti
drégme ir sudaryti salygas pelésiui. Rekomenduojama naudoti Dormeo® groteliy, pagrinda, kuris atitinka
¢iuzinio matmenis — tai uZtikrina tinkama atrama,ir gerg oro cirkuliacija. Visiems ¢iuziniams, kuriy matmenys
140 x 200 cm ar didesni, batinos dvi lovos pagrindo dalys (maksimalus vienos dalies dydis — 120 x 200 cm).
7. Produktas netinkamas naudoti drégnose patalpose. Venkite bet kokio skyséiy ar drégmés patekimo ant
¢iuzinio.

8. Naudojant bet kurj Dormeo® ir (arba) MLILY® ¢iuzinj, privaloma laikytis Siy Produkto naudojimo ir prieZidros
taisykliy.

9. Siekiant uztikrinti optimalig €iuZinio apsauga, rekomenduojama naudoti plaunamus apsauginius uzvalkalus.
Rekomenduojami Dormeo® apsauginiai uzvalkalai.
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